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泉水易有沉澱情況產生是新北投白磺溫泉特性
業者已改善並經檢驗合格消費者可以放心使用
    有關行政院消保處稽查水美溫泉會館、北投老爺及水都溫泉會館 溫泉水質不符標準一事，台北市溫泉發展協會指出，泉水易有沉澱情況產生是新北投白磺溫泉特性，自日據時代即是如此，目前業者已改善完成並經觀光局認證檢驗機構重新檢驗合格，消費者可以放心使用。
    新北投白磺溫泉係地熱氣井與水混合後生成的溫泉，因熱氣由地底噴出，受到氣候溫度的影響，每天的量都有所變化，因白磺泉質隨著氣水比例、靜置時間長短、溫度降低等每日的泉質(總硫化物或總溶解固體物)也都會稍有變變動，易有產生沉澱現象，這是新北投白磺溫泉的特性。行政院消保處稽查水美溫泉會館溫泉當日，因適逢業者清洗儲槽，導致短暫泉質變動，致其總硫化物濃度低於標準水質，目前業者已改善設備，並經觀光局合格認證溫泉檢測機構重新採樣檢測合格，消費者可以安心使用。溫泉發展協會強調新北投溫泉業者全數取得溫泉標章，在衛生、安全及服務品質都值得信賴，絕對是您冬日泡湯的最佳選擇。
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